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创维高清显示终端与 CIDS 软件配置简要说明

一、创维高清显示终端配置说明

网络设置流程：设置-更多-以太网-高级配置-动态分配 IP 或手动配置 IP

配置工具：鼠标（连接远离网口的 USB 口）或遥控器

图 1

图 2
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图 3

备注：如图 3，不点选“动态分配”则为手动配置 IP，依次填写配置信息即可

高清显示终端与控制电脑的 IP 必须配置在同一局域网，以手动配置 IP 为例：

 高清显示终端网络配置：

IP 地址：192.168.1.123

子网掩码：255.255.255.0

默认网关：192.168.1.1

DNS：8.8.8.8 （默认配置为 8.8.8.8，且必须填写）

 控制电脑网络配置：

IP 地址：192.168.1.111

子网掩码：255.255.255.0

默认网关：192.168.1.1

备注：同一局域网下，控制电脑可以不配置 DNS，高清显示终端必须默认配置！
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二、创维 CIDS 多媒体信息发布软件安装说明

1、注意事项

建议将创维 CIDS 信发软件（如： ）

安装到 D 盘，切勿安装到 C 盘，避免重装系统时丢失。

此为软件注册码文档，如：GDQAM-AQJAG-3DMMO-ITHZZ，

软件安装完成后，复制并粘贴该注册码即可完成 CIDS 信发软件的注册。

软件安装过程中，360 等杀毒软件提示异常时，直接添加信任即可。

2、安装过程

创维 CIDS 信发软件采用“傻瓜式”安装过程设计，鼠标右键以管理员权限

运行软件安装包，设置安装目录为 D 盘，其他直接下一步即可顺利完成安装。
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设置安装目录：



创维高清显示终端与 CIDS 软件配置简要说明

第 6 页 共 9 页

3、运行软件并验证 FTP 服务

流程：启动 CIDS 软件-系统设置-打开服务器配置-点击测试连接

测试连接成功，即可正常使用 CIDS 信发软件

备注：运行 CIDS 软件时，务必关闭系统防火墙！



创维高清显示终端与 CIDS 软件配置简要说明

第 7 页 共 9 页

若测试连接异常或失败，二种处理方式：

①操作流程：修复服务-重启服务-测试连接；

若仍异常，则操作如下流程②

②进入 CIDS 信发软件的安装目录下 FileZilla Server 文件目录，依次分别以管

理员权限运行三个批处理文件（delete.bat、install.bat、start.bat），然后重新

启动 CIDS 软件即可测试连接成功。

三、创维 CIDS 多媒体信息发布软件操作文档

创维 CIDS 多媒体信息发布软件的用户手册和 FAQ 文档位于该软件的安装目录

下，如：D:\Program Files (x86)\CIDS\CIDSClient
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四、素材规格说明

1、横屏广告机全屏播放

<图片规格>

色彩模式：RGB 色（CMYK 为印刷色彩，只能印刷不能播放）

分辨率：1920*1080

显示比例：16：9

图片格式：jpg、png 等常用格式

<视频规格>

分辨率：1920*1080

显示比例：16：9

视频格式：avi、mp4 等常用格式

2、竖屏广告机全屏播放

<图片规格>

色彩模式：RGB 色（CMYK 为印刷色彩，只能印刷不能播放）

分辨率：1080*1920

显示比例：9：16

图片格式：jpg、png 等常用格式

<视频规格>

分辨率：1080*1920

显示比例：9：16

视频格式：avi、mp4 等常用格式
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五、U 盘或 SD 卡单机播放操作说明

1、素材放置位置

将符合规格的图片和视频，放置到 U 盘或 SD 卡的“根目录”（即打开 U 盘或

SD 卡的初始目录）

2、U 盘插入位置

将 U 盘插到“远离”网口的 USB 口

3、素材播放

接入 U 盘或 SD 卡后，系统会自动识别素材并按序循环播放（无需进入文件管理

点击播放）


